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Introducao

Desde a década de 1970, os paises de diversas partes do mundo tém apre-
sentado transformacdes politicas, econdmicas e sociais. Essas transformacées
direcionam o comportamento dos individuos a uma adaptagdo voltada para o
consumo e a aquisicio de bens a fim de atender os anseios pessoais (Dupas,
1999). Especificamente sobre as transformagdes econdmicas, observa-se a cons-
trucdo acelerada de uma ligacdo e dependéncia do mercado entres os paises,
desconstruindo um formato isolado e independente de producgdo de servicos e
de bens, dentro de uma determinada localidade (Castells, 2007).

A abertura do mercado nacional para o mundo desperta uma reflexdo
positiva sobre a possibilidade de se ampliar a oferta de empregos e oferecer
produtos diversificados (Friedman, 2007). Ao mesmo tempo ha uma sensacéo ne-
gativa de invasao de territorio por empresas e pessoas que nao pertencem a uma
comunidade e ali estdo para ditar normas comerciais, exploratorias e de cunho
meramente capitalista. Esta abertura de mercado nacional para 0 mundo, com
uma bagagem positiva ou negativa, € conhecida como globalizagéao.

Castells (2007) e Stiglitz (2007) apontam que a globalizacio nio é um
fendmeno novo, contudo, nas Ultimas trés décadas esse tema tem proporcionado
uma discussdo mais instigante em torno de seus beneficios ou maleficios, em
funcdo da facilidade de contato entre os diversos paises, dado o desenvolvimen-
to da tecnologia de informacéo.

Dada a abrangéncia desse fendmeno, tem-se no artigo a globalizacao ! Faculdade de Estudos Administrativos (FEAD).
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zacio ou destruicdo de culturas locais; (c) identificar mudancas
comportamentais dos mercados; (d) identificar alteragdes sociais
em relacdo a uma nova ordem econémica emergente.

Para atender aos objetivos propostos, optou-se por anali-
sar uma obra cinematografica de 2003, o filme Good Bye, Lenin!.
A producéo, de origem alema, foi dirigida por Wolfgang Becker.
A escolha se explica uma vez que a obra permite fazer inferén-
cias acerca de mudancas econdmicas, sociais e culturais em um
periodo determinado na historia: a queda do muro de Berlim. A
queda do muro representou o rompimento da separacao ideolo-
gica entre o capitalismo e o socialismo, a esperanca do exercicio
pleno da politica na Alemanha, a liberdade dos fluxos do grande
capital e o livre acesso de bens e servicos de empresas de paises
tecnologicamente mais avancados aos mercados dos paises tec-
nologicamente mais dependentes, corroendo-lhes a sua viabili-
dade econémica (Dupas, 1999).

Na construcdo tedrica optou-se por contrapor os argu-
mentos de autores de areas distintas do conhecimento, como:
sociologia (Castells, 1999; 2007); economia (Dupas, 1999; Perei-
ra, 2009; Stiglitz, 2007); comunicacio (Friedman, 2007).

Para desenvolver a tematica, o artigo esta dividido em
cinco secdes, sendo assim estruturado: (i) a primeira constitui
essa introducdo, que tem o proposito de fazer uma abordagem
inicial sobre o tema de pesquisa e apresentar os objetivos; (ii) na
segunda secdo, sdo apresentados os aspectos metodoldgicos do
artigo; (iii) a terceira, intitulada globaliza¢io, pretende apresen-
tar o conceito e as opinides de autores que ora convergem, ora
se divergem a respeito desse fendmeno mundial; (iv) a quarta
secdo constréi uma analise sobre a producado cinematografica e
as bases tedricas apresentadas; (v) e a quinta encerra, mas nio
esgota, uma reflexdo sobre como o filme auxiliou na compreen-
sao acerca da rapidez e consolidacdo das transformacdes econo-
micas, sociais € politica na Alemanha e no mundo.

Método de pesquisa

A pesquisa apresenta uma abordagem qualitativa e se clas-
sifica quanto aos fins como exploratoria. Para Mattar (2001, p.
18-19), esse tipo de pesquisa “[...] visa prover o pesquisador de
maior conhecimento sobre o tema ou problema de pesquisa em
perspectiva”. Ainda, "a pesquisa exploratoria utiliza métodos bas-
tante amplos e versateis. Os métodos empregados compreendem
levantamentos em fontes secundarias, levantamentos de experi-
€ncias, estudo de casos selecionados e observagao informal”.

Quanto aos meios, o estudo se caracteriza como uma
pesquisa bibliografica e documental. Em uma definicdo de Ver-
gara (2005), os materiais publicados em livros, jornais, revistas e
meios eletronicos sdo maneiras de se desenvolver uma pesquisa
bibliografica. Godoy (1995, p. 21-22) afirma que a palavra “do-
cumentos” deve ser entendida como

[...] materiais escritos (como, por exemplo, jornais, revistas,
didrios, obras literdrias, cientificas e técnicas, cartas, memo-

randos, relatérios), as estatisticas (que produzem um registro
ordenado e regular de vdrios aspectos da vida de determinada
sociedade) e os elementos iconogrdficos (como, por exemplo,
sinais, grafismos, imagens, fotografias, filmes).

Collis e Hussey (2005, p. 58-59) consideram que existem
dois principais paradigmas de pesquisa. Sdo eles: o paradigma
positivista e o fenomenologico. “A proposta positivista procura
os fatos ou as causas dos fendbmenos sociais, dando pouca im-
portancia ao estado subjetivo do individuo”, diferenciando-se,
assim, do paradigma fenomenoldgico, que dispensa “muita aten-
¢do ao estado subjetivo do individuo”. Este ultimo nédo procura
entender a frequéncia com que os fendmenos ocorrem e sim seu
significado. Adotou-se, na presente pesquisa, o paradigma fe-
nomenoldgico, dado que ela ndo procura apresentar resultados
generalizaveis ou encontrar causas de determinados fendmenos
sociais. Ainda, os dados analisados sdo plenos de significados e
subjetivos (Collis e Hussey, 2005).

Para analisar as mensagens produzidas pelos protagonis-
tas do filme proposto - Good Bye, Lenin! - optou-se pela técnica
de andlise de conteudo, que, para Hair et al. (2005, p. 154), “[..]
obtém dados através da observacdo e analise do conteudo ou
mensagem de texto escrito". Para Goulart (2006, p. 162), “[...]
pode-se realizar a andlise utilizando-se a frequéncia com a qual
cada palavra ou expressao se apresenta ou duracdo se estivermos
lidando com um filme ou audio".

Globalizacao

O mundo apresentou e ainda apresenta transformacées
econdmicas e sociais identificadas por alteracoes nas relacdes de
consumo e de producéo. As transformacdes traduzem-se em: pa-
dronizacdo de uma moeda para servir de referéncia a todos os
paises; produtos de alimentacéo, vestuario, cosméticos, eletroele-
tronicos de marcas que podem ser encontradas em qualquer parte
do planeta; revolucéo tecnologica; entre outras (Dupas, 1999).

Essas transformacdes, caracteristicas do modo de produ-
céo capitalista, possuem alguns vieses: (i) a desconcentracdo do
poder econdmico e social das maos do Estado para o mercado e a
possibilidade da propria sociedade de se auto-organizar sem a in-
terferéncia do Estado; (i) a degradacgéo de uma construcéo de um
mundo mais social, voltado para uma sociedade com pouca ou ne-
nhuma desigualdade social e a (iii) a mudanca do comportamento
mercadoldgico e financeiro em todos os continentes do planeta
terra. Nesta perspectiva, Castells (2007, p. 39-40) confirma:

0 colapso do estatismo soviético e o subseqdiiente fim do movi-
mento comunista internacional enfraqueceram, por enquanto,
o desafio histérico do capitalismo [...] testemunhamos a inte-
gracdo global dos mercados financeiros; o desenvolvimento da
regido do Pacifico asidtico como o novo centro industrial global
dominante; a dificil unificacdo global da Europa; o surgimento
de uma economia regional na América do Norte; a diversificagdo,
depois desintegracdo, do ex-Terceiro Mundo; a transformagdo
gradual da Russia e da antiga drea de influéncia soviética nas
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economias de mercado; a incorporacdo de preciosos segmentos
de economias do mundo inteiro em um sistema interdependente
que funciona como uma unidade em tempo real.

Além das questdes mercadologicas, nas relacdes sociais as
alteracdes se materializaram em uma miscigenacdo de pessoas
de varias partes do mundo e influenciaram, em certa medida:
a cultura; o cotidiano das pessoas; o discernimento do certo e
do errado; o que € e nado € permitido em relacdo aos valores e
costumes locais; a "etiqueta social”; e a conexdo eletrdnica, via
tecnologia da informacéo, entre pessoas nas relagdes da pratica
social. A criacdo de redes favoreceu o contato a longa distancia
entre os individuos, criou novas formas de organizac¢ao social e
uma divisdo nas identidades culturais em uma mesma localida-
de, como assevera Castells (2007, p. 41):

Cada vez mais, as pessoas organizam seu significado ndo em
torno do que fazem, mas com base no que elas sdo ou acredi-
tam que sdo. Enquanto isso, as redes globais de intercdmbios
instrumentais conectam e desconectam individuos, grupos, re-
gides e até paises, de acordo com sua pertinéncia na realiza¢do
dos objetivos processados na rede em um fluxo continuo de
decisbes estratégicas.

Uma das causas para essas mudancas mercadoldgicas e
geopoliticas é apontada por Castells (2007) como sendo a Tec-
nologia de Informacéo. Esta tecnologia, na perspectiva do autor,
foi um dos principais fatores que provocou uma interagdo entre
os diversos paises em relacdo a economia global, comunicacéo,
gerenciamento do mercado e comportamento do dia a dia na
vida das pessoas. Ndo significa que a sociedade viva em funcio
da tecnologia € nem que esta possua um destino certo para a
sociedade. Entretanto, as acoes empreendedoras, inovadoras e
ousadas no ramo da Tecnologia da Informacédo intervém na in-
saciavel busca de mais descobertas tecnologicas, ampliacdo das
redes de comunicacéo e de relacionamento (Keen, 2009), faci-
lidade nas transacdes comerciais € consequéncias positivas ou
negativas, sem medida precisa, dos valores, cultura e tradicdo de
grupos e comunidades (Castells, 2001, 2007).

De qualquer forma, a Tecnologia da Informacdo foi um
propulsor essencial do capitalismo a partir da década de 1980.
Ela provocou um processo de aceleracdo da producdo voltada
para o consumo, lucro, excedente e investimento em novas tec-
nologias. A difusdo da tecnologia penetrou e penetra, até hoje,
no seio das sociedades, em qualquer de suas dimensdes (indus-
trial, doméstica, publica, particular, militar) voltada para os ob-
jetivos do capitalismo: o crescimento econdmico; crescimento
da produtividade, do trabalho e do capital; facilidade na cir-
culacdo de mercadorias; aumento da competitividade entre as
economias nacionais e a globalizacio (Castells, 2001).

A palavra globalizacdo ¢ um vocabulo que sintetiza di-
versas transformacoes ocorridas nos modos e nas relacoes de
producdo no mundo. Ainda é um termo de dificil definicdo, mas
¢ amplamente considerada como a abertura do mercado para
todo o mundo. Existem aqueles pesquisadores que, em contra-
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ponto a abertura de mercado, consideram-na como uma forma
de promover os objetivos do sistema de producédo capitalista.
Nesta perspectiva, Pereira (2009) considera a globalizagdo como
um oportunismo, sem precedentes, visando a acumulacéo de ca-
pital e maior interlocucdo entre os paises, jamais visto na histo-
ria da humanidade:

E o sistema econémico em que todos os mercados nacionais
se tornam abertos e todos os Estados-nagcdo comecam a se
comportar de acordo com a Iégica da acumulagdo e competi-
cdo capitalista. A natureza dindmica desse estdgio, que reflete
a extraordindria rapidez da mudanca tecnoldgica, se revela no
proprio nome escolhido para ele - um nome cujo sufixo “iza-
cdo"” implica a idéia de mudanca. (Pereira, 2009, p. 22).

Em uma percepcdo positivista, os marxistas classificam
a globalizacdo como uma acumulacdo de capital desonesta e
aproveitadora dos Estados-nagfo mais ricos sobre os mais pobres
(Pereira, 2009). Pode-se assinalar que o fendmeno global, para os
pessimistas, € a destruicdo das empresas nacionais, a exploracdo
da matéria-prima e o apoderamento da méo de obra barata. Para
os otimistas, € uma mudanca nas praticas do mercado, no qual
todos os mercados estao abertos, ndo ha limites e barreiras para
a competicdo capitalista, bem como o fortalecimento da integra-
cdo financeira. Mas tanto em uma quanto em outra definicédo, ha
uma opinido convergente: a unido planetaria por meio da tecno-
logia. A inovagdo tecnologica alargou a globalizacdo a partir da
possibilidade do capitalismo avancar mais rapidamente. Ainda,
integrou 0 mundo em redes globais, aproximou o mercado dos
paises desenvolvidos e emergentes, desestruturou, em parte, o
sistema de producéo socialista e possibilitou a varios paises, como
Brasil, China e india, aumentarem seus processos de geracio de
conhecimento, produtividade econdémica, emancipacdo do mer-
cado e desenvolvimento industrial. Em contrapartida, algumas
consequencias negativas sio apresentadas por Castells (2007),
Dupas (1999), Friedman (2007) e Stiglitz (2007). Para identifica-
las, a proxima secdo construira alguns pontos criticos, tanto de
carater positivo quanto negativo, a respeito da globalizacéo.

Criticas a globalizacao:
percebendo os efeitos

N&o sdo poucos os pesquisadores que se posicionam con-
tra ou a favor da globalizacdo. Também nao sdo poucos aqueles
que defendem ou analisam a globalizacdo como um bem para
a humanidade ou como um mal necessario. O que se percebe é
que a globalizagdo néo surgiu para agradar ou desagradar nin-
guém. Contudo, detectam-se pela literatura varias criticas sobre
a sua perfeicdo ou defeitos provocados nos Estados-nacdo ou no
comportamento dos individuos. Para esta analise, esta secao se
dedica aos pontos positivos e negativos a respeito da globaliza-
cdo, partindo das reflexdes dos autores ja citados.

Em relacdo aos pontos positivos, a globalizacdo é men-
cionada como uma forma de melhorar a qualidade de vida das
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pessoas, nivelar todos os paises em um mesmo plano e interligar
o0s mais desenvolvidos aos menos desenvolvidos nas relagdes de
consumo e oferta de produtos. Além disso, Stiglitz (2007, p. 62)
considera que a abrangéncia da globalizagdo alcanca a inter-
nacionalizacdo de conhecimentos culturais e de crencas € uma
interacdo politica, econdmica e social jamais vista em épocas
anteriores. Especificamente no ambito econdmico, € balizada na
integracdo financeira e produtiva entre os paises, aumento do
fluxo de produtos e servigos, de capitais estrangeiros, de méo
de obra, entrada de investimentos estrangeiros nos paises mais
pobres, oferta e fabricacdo de novos produtos e intercambio
estudantil e trabalhista. Friedman (2007, p. 19) aponta que as
mudancas proporcionaram o aperfeicoamento de méo de obra e
surgimento de oportunidades em relacdo a troca de informacoes
entre os paises: “[..] estamos interligando todos os centros de
conhecimento do planeta e costurando uma unica rede global,
o que [..] pode precipitar uma era notavel de prosperidade, ino-
vacao e colaboracdo entre empresas, comunidades e individuos".
Em Friedman (2007, p. 69-70) podem-se encontrar complemen-
tacoes aos argumentos de Castells (2001) ao afirmar que a am-
pliacdo do mercado permitiu enxergar o mundo mais homogé-
neo. Em uma perspectiva mais global, aumentou a oportunidade
de emprego para as mulheres e explorou conhecimentos sobre a
gestdao em financas, economia, contabilidade e implementacdo
de novos padroes tecnologicos de qualidade.

A globalizacdo conseguiu reunir pessoas de diversos lu-
gares do mundo. Essa reunido permeou a oferta de empregos
em paises que possuem mao de obra mais barata, como China,
india e Brasil. A facilidade de contatar com pessoas de diversas
partes do mundo por meio da tecnologia de informagéo possibi-
litou aliar capital e trabalho do Ambito mais local para qualquer
parte do planeta e desimpediu a interlocugdo entre empresas e
empregados sobre a producdo intelectual e execucéo de diversos
servicos, principalmente aqueles de execucio bragal (Friedman,
2007, p. 17). Na vertente profissional, a busca por mio de obra
mais barata ultrapassou limites territoriais jamais alcancados.
Despertou-se o interesse de absorver a prestacdo de servigos
em paises em desenvolvimento, como na india. Para ilustrar,
Friedman (2007, p. 50) prescreve que “a norma da economia de
mercado [...] é que, onde quer que estejam os melhores recursos
humanos e a médo de obra barata, é para 1a que as empresas e
organizagdes naturalmente vdo migrar"

Sobre os pontos negativos, as criticas dos estudiosos so-
bre o assunto ndo sdo poucas. Inicia-se esta reflexdo tratando
daqueles com maior interesse na globalizagdo: os paises mais
desenvolvidos, com maior potencial de industrias e com a capa-
cidade de explorar o capital estrangeiro, dentre eles os Estados
Unidos da América (EUA). Com a premissa do livre-comércio e
do capital estrangeiro, os mais beneficiados sdo as grandes em-
presas que tém a capacidade de abafar a competitividade das
pequenas empresas, principalmente as nacionais. A obtencéo de
empréstimos bancarios para aumentar os investimentos dessas
pequenas empresas €, muitas vezes, apoderada pelas grandes
empresas, bem como ndo ha um interesse dos banqueiros em fa-

zer empreéstimos as microempresas nacionais em detrimento das
multinacionais, conforme € possivel observar pelas afirmacoes
de Stiglitz (2007, p. 65):

[...] um indiano que dirigia um banco de microcrédito enfatizou
o lado negativo do livre-comércio para a india. Ele falou dos
produtores de amendoim que néo conseguiram competir com
as importacgdes de dleo de palma da Maldsia. Contou que es-
tava cada vez mais dificil para os pequenos e médios negdcios
obter empréstimos dos bancos. Isso ndo era surpresa. Em todo
0 mundo, 0s paises que abriram seus setores bancdrios para 0s
grandes bancos internacionais descobriram que esses bancos
preferem negociar com outras multinacionais como Coca-Cola,
IBM e Microsoft.

Na area da saude, os doentes se sentem ameacados com o
aumento dos precos dos remédios. O meio ambiente é colocado
em perigo, em relacdo a limitacdo do uso do solo e das riquezas
naturais para a preservacao da natureza, pontos abordados por
Friedman (2007, p. 66):

[...] os operdrios fabris dos Estados Unidos viam seus empre-
gos ameacados pela concorréncia da China. Os agricultores de
paises em desenvolvimento viam seus empregos ameacados
pelos altos subsidios agricolas americanos. Os trabalhadores
da Europa viam a protecdo do emprego, conquistada a duras
penas, sendo atacada em nome da globalizagdo. Os militantes
contra a AIDS viam os novos acordos comerciais aumentando
o preco dos remédios a niveis fora do alcance para boa parte
do mundo. Os ambientalistas sentiam que a globalizagdo pu-
nha em perigo sua luta de uma década para estabelecer requ-
lamentacgées a fim de preservar nossa heranca natural.

No tocante aos (des)empregos sdo incisivas as criticas so-
bre o que a globalizacdo provocou no campo do trabalho. Em vez
de aumentar a oportunidade de emprego, houve casos em que
até os empresarios de industrias dos paises desenvolvidos, como
os EUA, deixaram de abrir vagas para a populagdo local a fim
de obter uma méo de obra mais barata em paises estrangeiros.
O desfavorecimento da mio de obra local para a méo de obra
multinacional teve a preocupacéo de buscar o menor valor a ser
pago. Isso foi tdo significativo que, em uma pesquisa apresentada
por Dupas (1999, p. 91), destaca-se o periodo entre 1966 e 1987,
no qual houve um aumento da oferta de emprego de 184% nos
paises periféricos contra 39% nos centrais. Essa variacdo tam-
bém esta associada a automacéo e a informatizacio crescentes
durante o periodo e que continua crescendo progressivamente,
transpondo as fronteiras nacionais. A deciséo de investir no pais
local ou no exterior tem uma estreita relacdo com o bem ou o
mal que isso pode acarretar para a oferta de emprego. De uma
forma ou de outra, a distancia geograficamente existente entre
os paises tende a diminuir cada vez mais por meio da revolucdo
tecnologica. O uso dela, e ndo ela por si s6, podera determinar a
nova logica das relacdes globais de producédo que estdo ligadas
a quantidade e qualidade da oferta de empregos. Para Dupas
(1999, p. 102), os sinais nio sido favoraveis. H4 uma tendéncia
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de reduzir a geracdo de empregos qualificados e formais, bem
como a de explorar a médo de obra nos paises subdesenvolvidos,
como na Africa, assim como aqueles em desenvolvimento como
China, india e Brasil.

A oferta do trabalho estaria dividida em duas vertentes.
A méo de obra qualificada, formada pelos gerentes, produtores
e comunicadores, ficaria nos paises ricos. A mdo de obra menos
qualificada, formada por empregados que recebem baixos sa-
larios, ficaria nos paises mais pobres (Pereira, 2009, p. 43). Isso
significa que os paises mais pobres, com méo de obra barata,
manteriam os paises ricos, bem como seriam os responsaveis
por exportar e importar tecnologia mais barata e promover a
concentragdo de renda maior e mais rapida nesses paises ricos.
Por mais que os paises pobres crescessem, teriam dificuldade de
alcancar os paises desenvolvidos, porque o lucro ja tem um des-
tino certo.

Por esses e outros motivos a globalizagdo ainda € muito
discutida, ora com um discurso voltado para o lado perverso, por
aqueles que sdo contra 0 movimento, ora com opinioes volta-
das para os beneficios que provocou no mundo. Para ilustrar as
discussoes e os estudos sobre a tematica, a proxima secdo apre-
senta um resumo sobre a produc¢do cinematografica Good Bye,
Leninl Nela se encontram passagens que ilustram muito bem os
beneficios e os maleficios provocados pela blobalizacéo.

Um olhar sobre o muro

O filme Good Bye, Lenin! retrata um periodo na historia
mundial em que existiam dois modos de produc¢do: o capitalista
e o socialista. Na Europa, a Alemanha era dividida por um muro,
conhecido como o Muro de Berlim, construido em 13 de agosto
de 1961. O lado oeste da Alemanha era o ocidental, portanto, ca-
pitalista. O lado leste era o oriental, sendo este socialista. 0 modo
de producdo socialista era representado pelo Partido Comunista. O
partido defendia a estatizacdo da producéo e o controle total da
economia e da politica. A existéncia do muro foi um dos fatores
que limitou, ou quase extinguiu, pelo menos de forma simbodlica,
0s movimentos de imigracdo e as relacoes politicas e econdmicas
entre a Alemanha Oriental e o resto do mundo.

O contexto da pelicula se inicia em 1988, na antiga Ale-
manha Oriental, quando Christiane Kerner, representada por Ka-
thrin Sass, mae do protagonista Alexander Kerner, representado
por Daniel Briihl, sofre um ataque cardiaco grave e fica em coma
por oito meses. Christiane era uma rigida defensora do regime
comunista. Esses oito meses foram suficientes para que Christia-
ne ndo assistisse e tampouco participasse de um marco na histo-
ria alema: a derrubada do muro de Berlim, a unificacdo alema e
a derrota do Partido Comunista.

Apos os oito meses, Christiane desperta do coma, mas
com a limitacdo de que ndo deveria ser exposta a fortes emocdes.
Para evitar isso, seu filho Alexander, temendo que as mudancas
ocorridas na Alemanha afetassem os sentimentos e valores de
sua mae, preparou um cenario irreal sobre a antiga Alemanha no

-

quarto onde ela se hospedou, para mostrar-lhe que nada tinha
mudado e evitar outro ataque cardiaco fatal. Mas, em alguns
momentos, seu filho falhava na construcdo do cenario falso e
deixava escapar alguns detalhes, que foram representados por
passagens cinematograficas como a inser¢do da multinacional
Coca-Cola no pais representada por um banner e a logomarca
de um representante de vendas de TV.

A producdo do filme reflete sobre as mudancas repen-
tinas no comportamento social nas relagoes interpessoais e de
producdo; alteracdes de paradigmas politicos; mudanca de va-
lores nacionais; consequéncias do desenvolvimento econémico
e a influéncia da globalizacdo no dia a dia das pessoas. E um
filme instigante sobre a questdo do mercado, do livre-comércio
e do comportamento do ser humano no sentido de verificar a
relacdo entre o desenvolvimento mercadologico e o comporta-
mento social.

O muro ndo bloqueava somente a passagem dos aleméaes
do lado oriental para o lado ocidental, mas também impedia a
visdo desses alemdes de que havia, do outro lado, uma comuni-
dade diferente, um mercado mais avancado e arrojado. Havia, a
frente dos alemaes, apenas a sua sombra, apenas uma verdade.
Fazia-lhes falta um olhar sobre o muro, um olhar para o futuro.
Com a queda do muro, além de se abrir caminho para a inte-
gracdo e reunificacdo do territdrio alemdo, possibilitaram-se a
implementacdo e o avancgo de um padréo econémico e tecnolo-
gico atrasado.

A pelicula apresenta o reforco de uma transformacéo de
mercado em termos de expansao liberal da concorréncia, da li-
berdade de expressao, bem como das relagées sociais entre os in-
dividuos. A queda do muro simbolizou o rompimento de limites
culturais, sociais e financeiros, aspectos que sdo ratificados por
Friedman (2007, p. 67):

A queda do muro de Berlim, em 9 de novembro de 1989, liberou
forcas que acabariam libertando todos os povos dominados
pelo Império Soviético - mas, na realidade, fez também muito
mais que isso: inclinou a balanca do poder mundial para o
lado dos defensores da governanga democrdtica, consensual,
voltada para o livre mercado, em detrimento dos adeptos do
governo autoritdrio, com economias de planejamento centra-
lizado. A Guerra Fria foi um embate entre dois sistemas eco-
némicos - capitalismo e comunismo. Com a queda do muro,
sobrou apenas um sistema, pelo qual todos, de alguma forma,
tiveram de se orientar.

A preocupacdo com a expansao do mercado capitalista
praticado pelos paises ocidentais para os paises de mercado so-
cialista praticado pelos orientais fortaleceu um combate indi-
reto de poder econdmico e implicou reformas na relacdo entre
capital e trabalho no Ambito institucional, politico e empresarial
(Castells, 2007, p. 55):

Uma série de reformas, tanto no Gmbito das instituicées como
do gerenciamento empresarial, visavam quatro objetivos:
aprofundar a Iégica capitalista de busca de lucro nas relagdes
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capital/trabalho; aumentar a produtividade do trabalho e do
capital; globalizar a producgdo, circulagdo e mercados, apro-
veitando a oportunidade das condi¢cées mais vantajosas para
realizagdo de lucros em todos os lugares; e direcionar o apoio
estatal para ganhos de produtividade e competitividade das
economias nacionais, frequentemente em detrimento da pro-
tecdo social e das normas de interesse publico.

A intensificacdo da globalizagdo, que ja ocorria em di-
Versos paises, conseguiu penetrar no territorio da ex-Alemanha
Oriental. Os mercados nacionais foram abertos e aumentaram
a logica da acumulacdo do capital e da competicdo capitalis-
ta. Pelo filme, a velocidade com que as empresas absorveram o
mercado e conseguiram mudar as preferéncias de consumo dos
cidaddos alemaes € representada por passagens como: alimentos
semelhantes aos pepinos Spreewélder, feijoes Tempo e ervilhas
Globus sdo substituidos por outras marcas estrangeiras e por
hamburgueres King. Também ¢é perceptivel como os individuos
conseguiram, rapidamente, esquecer os seus ritos, valores e pre-
feréncias nacionais, como cang¢des nacionalistas entoadas por
criancas, a substituicdo da moeda corrente do pais pelo marco
alemdo ocidental, vestuario padronizado e simples, estilo mu-
sical do tipo dance music, trocando-os pela grande oferta de
produtos importados.

Quanto as criticas sobre os efeitos da globalizagio apre-
sentadas no enredo do filme, aponta-se que, no dmbito eco-
nomico, comercial e financeiro, a globalizacdo que penetrou
na Alemanha Oriental possibilitou a oferta de varios produtos
estrangeiros nas prateleiras dos supermercados, em substituicdo
total aos produtos nacionais, como narra o protagonista Ale-
xander Kerner, em uma passagem da pelicula: “De um dia pro
outro, nossas lojas viram um paraiso colorido de produtos” (sic),
e a competicdo internacional de bebidas como a Coca-Cola, e
pepinos holandeses.

Neste sentido, extrai-se do filme que a globalizacado
abandonou a antiga ideia da socializacdo dos produtos e das
vontades como unica para todos. Quanto ao trabalho, perce-
bem-se o crescimento da oferta e a terceirizacdo dos servicos,
como a emissora de TV a cabo representada pela X TV. Houve um
investimento na tecnologia, barateamento dos instrumentos de
comunicacdo e erradicacdo da censura televisiva anteriormente
exercida pelo governo alemio oriental. No que diz respeito a
promessa de emprego, a0 mesmo tempo em que houve maior
oferta para os jovens, o desemprego atingiu, principalmente,
as pessoas idosas; € a relacdo idade e capacidade de producéo.
Além disso, a globalizagdo provocou a extingdo de outros postos
empregaticios, que foram absorvidos por diversos investimentos
estrangeiros; prejuizos da oferta dos postos de trabalho aos ale-
maes nacionais devido a migracdo de pessoas de outros paises;
a perda de vagas de emprego por meio de demissoes, conforme
mostra uma das passagens do filme, por meio de um dialogo
entre trés dos principais atores: “Eles despediram a minha filha
também. De repente foi: obrigado e adeus". Além disso, o com-
portamento social dos alemaes, caracterizado pela tranquilidade

e calma, tornou-se mais agitado e frenético conforme as pa-
lavras ditas pelo jovem Kerner: "A vida no nosso pequeno pais
tornou-se cada vez mais rapida. De algum modo éramos todos
como atomos em um grande acelerador de particulas.”

Independentemente dos pontos positivos ou negativos,
a globalizacdo na Alemanha ilustra o que ocorreu nos demais
paises: 0 acesso facilitado ao mercado externo; a entrada de
investimentos estrangeiros em diversos paises; a diversidade de
produtos e mercadorias; € a abertura das fronteiras econdmicas
e sociais.

Consideracoes finais

A guisa de encerrar, mas, ao mesmo tempo, de despertar
para novas reflexdes sobre a globalizacdo, salienta-se que o filme
utilizado como referéncia para desenvolver este artigo auxiliou
na compreensdo sobre a rapidez e consolidacédo das transforma-
cbes econOmicas, sociais e politicas de anos em apenas poucas
horas. Sua analise abre espaco para novas consideragdes criticas
a respeito do capitalismo, das relacdes de produgcdo moderna,
das alteracoes comportamentais entre os individuos e seus valo-
res culturais que se dispersaram e ainda se dispersam pelo mun-
do. Também néo sdo limitadas as criticas sobre os beneficios ou
maleficios que a globalizacdo provocou nos paises desenvolvidos
e em desenvolvimento. Nos paises desenvolvidos, aumentou a
acumulacdo de capital, explorou-se a mao de obra barata dos
paises mais pobres como também diminuiram as oportunidades
de emprego. Nos paises em desenvolvimento, a globalizacdo
abriu novos postos de emprego, aumentou as opgoes de merca-
doria, favoreceu a circulagdo de capital, como também explorou
a mao de obra e pulverizou a cultura local.

A desterritorialidade mundial provocou um novo arranjo
comercial, cultural e de valores. No filme, o que marcou o sen-
timento de que o comunismo ndo mais existira foi a retirada da
estatua de Lénin e fazé-la passear sob os olhares dos cidaddos
alemdes. A conduta transmite a mensagem subliminar de que
Lénin e seus principios viraram historia, ndo ha possibilidade de
retornar. A Alemanha é do mundo, assim como o mundo é da
Alemanha. Adeus a Lénin! Através de uma construcdo simbolica,
a estatua como referéncia do comunismo para os aleméaes se
tornaria peca de museu, pois a partir daquele momento o pais se
revolucionou globalmente, e ndo ha barreiras virtuais, fisicas ou
politicas que impecam o contato do povo alemdo com o mundo.

O atingimento dos objetivos - lucro, produtividade e
competitividade - sonhado pelos capitalistas se sobrepoe a
qualquer valor social, infringe qualquer respeito as limitacées
financeiras do individuo e o atendimento as normas do pais. Por
outro lado, o livre mercado possibilita a melhoria da qualidade
dos produtos, a livre escolha e a producdo de novos produtos
para o consumidor.

Retomando a interrogacdo elaborada para o desenvol-
vimento deste trabalho, verifica-se que as relacdes sociais en-
tre os individuos, a distribuicdo homogénea dos meios de pro-

Ciéncias Sociais Unisinos, Sdo Leopoldo, Vol. 48, N. 1, p. 61-67, janfabr 2012



Vanderlan Hudson Rolim, Caissa Veloso Sousa

ducédo e a valorizacdo da cultura local foram, em boa medida,
afetadas pela globalizag¢do. Nao ha como dizer, com veeméncia,
que os efeitos da globalizacdo sdo um bem ou um mal para
a humanidade e para o mercado. Por meio dos pesquisadores
apresentados, ndo ha um consenso positivo ou negativo a res-
peito desse fendmeno. Entretanto, o que se percebe é uma nova
era de relacionamentos mercadologicos e sociais que crescem a
cada dia, ultrapassam barreiras em relacgdo as resisténcias a sua
expansdo e ja fazem parte do cotidiano dos individuos, sendo
que estes produzem suas proprias mudancas e sdo absorvidos
por elas mesmas.

Foi possivel, também, identificar as mudancas comporta-
mentais do mercado e as variacbes comportamentais dos indi-
viduos em relagdo a nova ordem econdmica emergente, eviden-
ciadas pelas discussdes, pesquisas, opinides dos autores citados
e utilizados como base teodrica para o desenvolvimento deste
trabalho, conforme proposto no objetivo deste artigo.

E, assim, o mundo caminha para uma constante trans-
formacdo historica, baseada em uma globalizagdo cultural, de
pensamento, de valores, atitudes, comunicacdo e relaciona-
mento internacional. Até quando? Ndo ha como saber! Talvez
até descobrirem uma estatua do responsavel pela nova ordem
econdmica global e derruba-la. Ou, como afirma Castells (2001,
p. 139), “[...] até que um novo paradigma se torne dominante,
representando desempenho superior na acumulacdo de riqueza
e poder”.

Entende-se que o estudo possibilitou a ampliacdo da dis-
cussao acerca do tema de pesquisa: globalizacdo. Dada a neces-
sidade de se determinar um escopo para o trabalho, apresenta-
se como uma limitagao a selecdo dos autores a serem utilizados
para examinar a teoria. Sugere-se, portanto, em estudos futuros,
a continuidade da discussdo ora iniciada, tomando-se como re-
feréncia para analise outras obras, tais como aquelas que iden-
tifiquem fendmenos relativos ao desenvolvimento da tecnologia
de informacdo e das redes sociais.

Bl
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